
Algemene Verkoopsvoorwaarden

1) Door  het  ondertekenen  van  een  offerte,  mondelinge  overeenkomst,  via  mail,  de  bestelbon,  het
aanvaarden  van  de  levering  of  factuur  bevestigt  de  koper  zijn  uitdrukkelijke  en  exclusieve
instemming met deze algemene verkoopsvoorwaarden.

2) Bij de verkoop van een geslepen diamant groter dan 1 karaat krijgt de koper een gemmologisch
certificaat mee afgeleverd door één van de drie erkende certificeringsinstellingen HRD, IGI of GIA.
Hierbij  dient  gesteld  dat  de  beoordeling  van  de  certificeringsinstelling  niet  onder  de
verantwoordelijkheid van de juwelier valt.

3) Vertraging  in  de  levering  geeft  geen  recht  op  schadevergoeding,  noch  de  ontbinding  van  de
overeenkomst.

4) Bestellingen  van  juwelen  en sierobjecten  op  maat  zijn  bindend  voor  de  klant  en  kunnen  nooit
geannuleerd worden.

5) De  klant  heeft  de  verplichting  de  bestelde  goederen  daadwerkelijk  af  te  nemen  en  de
betalingsverplichting na te komen.

6) De  bewaring  van  juwelen  en  sierobjecten  in  afwachting  van  afhaling  geschiedt  op  risico  en
verantwoordelijkheid van de klant.

7) De aangegeven leveringstermijn begint te lopen vanaf het moment dat het voorschot ontvangen is.
We behouden ons het recht de bestelling uit te stellen zolang het voorschot niet gestort is.

8) De factuur is strikt betaalbaar op de vervaldag, contant betaalbaar bij de afhaling van goederen of
via een overschrijving op het vermelde rekeningnummer. Bij  gebreke aan tijdige betaling van de
factuur, zal de prijs van de factuur van rechtswege en zonder enige voorafgaande ingebrekestelling
verhoogd worden met een interest  gelijk  aan 12% vanaf  de vervaldatum tot  op de dag van de
volledige regeling waarbij elke begonnen maand telt als een volledige maand.  Dit bedrag wordt
bovendien verhoogd met een onherleidbare schadevergoeding van 10% van de openstaande factuur
met een minimum van 75 euro. 

9) Voor elke betwisting zullen uitsluitend de rechtbanken van Antwerpen bevoegdheid hebben.  
(RPR – locatie: Antwerpen)


